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I. Date generale

Titlul activitatii

Lectie mixta

Modul Calitatea produselor si serviciilor
Clasa a IX-a

Autor Hritcu Gabriela Loredana
Unitatea de Liceul ,,Regina Maria” Dorohoi
invatimant

Il. Prezentarea activitatii

Unitatea de rezultate
ale invatarii -tehnice
generale

URI 5: Asigurarea calitatii produselor si serviciilor

Rezultatele invatarii

Cunostinte: 5.1.2. Prezentarea orientarilor in definirea calitdtii
produselor si serviciilor;

Abilitati: 5.2.2. Identificarea orientdrilor in definirea calitatii produselor
si serviciilor;

Atitudini: 5.3.2. Colaborarea in scopul indeplinirii sarcinilor de la locul
de munca

Obiective

Obiectivul fundamental: dobandirea de cunostinte privind conceptul
de calitate

Obiective operationale:

- Ol: s@ cunoasca etimologia conceptului de calitate

- O2: sa identifice semnificatiile termenului de calitate;

- O3: sd caracterizeze orientarile intalnite n definirea calitatii;

- O4. sa aplice corect in practicad notiunile de specialitate.

Forma de organizare
a activitatii

frontal, individual

Metode si procedee
de instruire

conversatia, explicatia, observatia, exercitiul, brainstorming, rebusul
didactic (joc didactic)

Resurse materiale

prezentare power —point, material video, fise de lucru, caiete, calculator,
video-proiector, platforme digitale (padlet, didactic), pixuri, manual.




Detaliere pe secvente

1. Moment organizatoric: profesorul face prezenta si noteaza in catalog
elevii absenti; pregateste materialul didactic necesar pentru desfasurarea
orei; elevii Tsi pregatesc caietele.

2. Evocare:

-verificarea temei pentru acasd: se proiecteaza tema care au avut-o elevii
pentru acasa; se solicita elevilor sa precizeze modalitatea de rezolvare;
elevii raspund, prezentand tema; se fac corectari, daca este cazul.
-verificarea cunostintelor anterioare: profesorul proiecteaza elevilor fisa
de lucru de pe https://padlet.com/lory hritcu/calitatea-produselor-i-
serviciilor-7k95hm025d1xput, antreneaza intreaga clasa la rezolvarea
cerintelor; elevii devin atenti, citesc cerintele de pe fisa de lucru,
converseaza liber cu profesorul, noteaza pe caiete rezolvarea acestora.

3. Realizarea sensului:

- captarea atentiei: profesorul proiecteaza un rebus de pe
https://www.didactic.ro/instrumente-interactive/rebus/calitatea-
produselor-1, iar elevii trebuie sa descopere termenul care va alcatui
titlul noii lectii; Sunt atenti, rezolva rebusul si descopera termenul,
-dirijarea invatarii: profesorul prezinta titlul lectiei, proiecteaza
prezentarea power-point, cu informatiile din lectia noud, antreneaza
elevii sa participe la conversatie, Solicitd elevilor sd noteze ideile
principale pe caiete; elevii ascultd cu atentie si noteaza titlul in caiet,
Urmdresc prezentarea, sunt atenti si raspund intrebdrilor, noteazd pe
caiete notiunile noi transmise, converseaza liber cu profesorul;

- asigurarea retentiei si a transferului: profesorul solicitd elevilor sa
rezolve exercitiul din fisa de lucru, numeste aleator elevi, care sa
raspunda la exercitiul propus, raspunde la eventualele nelamuriri; elevii
rezolva individual, raspund intrebarilor profesorului, Ccompleteaza
raspunsurile date de colegi

4. Reflectie:

- tema pentru acasd: profesorul prezinta elevilor tema pentru acasa:
elevii Tsi noteaza pe caiete tema pentru acasa,

- aprecieri §i concluzii despre desfasurarea lectiei: profesorul reia pe
scurt continutul discutat in cadrul orei, prezintd concluzii despre lectia
predata, face aprecieri despre activitatea elevilor, 1i noteaza pe cei activi
la ord; elevii asculta, fixdndu-si mai bine notiunile recapitulate.

Elemente agregate

e https://padlet.com/lory hritcu/calitatea-produselor-i-serviciilor-
7k95hm025d1xput;

e https://www.didactic.ro/instrumente-interactive/rebus/calitatea-
produselor-1;

e hittps://youtu.be/ ACOyXGNZh8c

I11. Comentarii

Alte aspecte cu
privire la activitate

Activitatile propuse sunt de tip frontal si individual, fiind
adaptata si pentru elevii cu CES.

Metodele, procedeele, precum si mijloacele didactice folosite
(conversatia, explicatia, observatia, exercitiul, brainstormingul, rebusul,
fise de lucru, calculator, video-proiector, platformele didactice) sporesc
atractivitatea lectiei si mentinerea interesului tuturor elevilor pentru
subiectele discutate la lectie.
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