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1. Nota de prezentare

Modulul constituie oferta curriculard a Liceului ,,Regina Maria” Dorohoi, este realizat in
parteneriat cu operatorul economic S.C. Unirii S.R.L. Dorohoi pentru calificarea profesionala din
domeniul de pregitire profesionald comert, clasa a XI a, invatdmant liceal-filiera tehnologica.
Prin aceasta oferta curriculard se urmareste asigurarea cadrului necesar adaptarii pregatirii
profesionale a elevilor la cerintele pietei muncii locale.

In planul cadru de invatimant ,,Mediul concurential” se realizeaza ca si curriculum de
dezvoltare locala, fiindu-i alocate 66 ore/an.

Scopul acestui curriculum de dezvoltare locala se poate sintetiza in doud directii:

1. dobéndirea, de catre absolventi, a rezultatelor invatarii necesare pentru adaptarea in
prezent si mai ales in viitor la cerintele unei piete a muncii aflate intr-o continud si rapida
schimbare;

2. dobandirea, de catre absolventi, a acelor rezultate ale invatarii transferabile (domenii de
competente cheie), necesare pentru integrarea sociala, cat si pentru integrarea rapida si cu succes
pe piata muncii.

Rolul acestui optional consta si in crearea de oportunitati pentru aprofundarea rezultatelor
invatarii prevazute in SPP in scopul adaptarii la tehnologiile specifice unitatilor in care elevii 1si
desfasoara pregatirea practicd, precum §i crearea situatiillor de invatare necesare pentru
dobandirea rezultatelor invatarii corespunzatoare domeniilor de competente cheie, adaptate
cerintelor locale.

Optiunea pentru un astfel de optional in curriculumul de dezvoltare locala se integreaza in
eforturile de descentralizare a procesului decizional, conform carora autorititile publice locale
trebuie sa joace un rol din ce in ce mai important in invatamantul liceal datorita angajamentelor
luate in fata cetatenilor, comunitatii locale.

Modulul ,,Mediul concurential” va fi proiectat pentru anul scolar 2025-2026 fiind in
conformitate cu schimbarile de pe piata muncii locale.

Necesitatea acestei programe si introducerea ei in curriculum de dezvoltare locala rezulta
din:

. solicitarea agentilor economici din municipiul Dorohoi, de a avea incadrat un personal
competent, bine pregatit profesional, informati si dotati cu capacitati de comunicare si relationale
la standardele europene;

. statutul Romaniei ca membra a uniunii europene si practicile comerciale din tara noastra
care trebuie sa se alinieze la cele europene; dubla ipostaza a elevilor actuali de viitori producatori
si consumatori de produse si servicii competitive pe plan european;

. necesitatea alinierii serviciilor din tara noastra la standardele Uniunii Europene.

Modulul ,,Mediul concurential” ofera urmatoarele avantaje/beneficii:
absolventilor invatdmantului tehnic si astfel:

- faciliteaza tranzitia elevilor de la scoala la viata activd prin adaptarea pregatirii profesionale la
cerintele pietei muncii la nivel local;
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- contribuie la cresterea ratei de insertie socio-profesionala;
b. permite aprofundarea competentelor cheie, alaturi de unitatile de rezultatele ale invatarii
tehnice generale si de specialitate, in contexte reale de munca;
d. ofera oportunitati de dezvoltare durabila la nivelul comunitatii locale prin contributia activa a
operatorului economic la dezvoltarea resursei umane la nivel local;
e. creeaza oportunitati pentru dezvoltarea relatiilor dintre scoala si piata muncii.

Situatiile de invatare care raspund nevoilor de formare identificate impreuna cu S.C. Unirii
S.R.L. Dorohoi, institutie partenera liceului sunt:

e [alectia ”Analiza concurentilor pe piatd” se va prezenta elevilor conceptul de concurenta,
formele concurentei, modalitatile de identificare a concurentilor si de evaluare a ofertei de
produse si servicii a concurentilor. Elevii vor trebui sa analizeze concurenta societatii partenere.

e La lectia ” Competitivitate Th mediul de afaceri” se va prezenta elevilor modalitatile de
selectare a ofertei optime ale furnizorilor, modalitdtile de crestere a eficientei (formarea si
perfectionarea angajatilor, motivarea personalului, modernizarea tehnologiilor, reducerea
costurilor), necesitatea anticiparii nevoilor clientilor si adaptarea permanenta a ofertei la acestea.
Elevilor li se solicita sa aplice aceste informatii in cazul societatii partenere, sa elaboreze analize
concurentii firmei si modalitatile de crestere a eficientei activititii acesteia.

e [a lectia ”Strategii in mediul concurential” se va prezenta elevilor modul de realizare a
unei oferte competitive prin costuri reduse, preturi, calitate, diversitate sortimentald, modul de
aplicare a strategiilor adecvate mediului concurential, promovarea pe piatd a ofertei proprii de
servicii 1 a intreprinderii. Elevilor 1i se solicita sa aplice aceste informatii in cazul societatii
partenere, sa identifice strategiile concurentiale utilizate de partenerul econoimic, sa le analizeze
s1 sd gaseasca solutii de optimizare a acestora.

Modulul ,,Mediul concurential” raspunde urmatoarelor nevoi de formare: adaptarea
pregatirii profesionale la cerintele pieteir muncii la nivel local; cresterea ratei de insertie socio-
profesionald; aprofundarea competentelor cheie, aldturi de unitatile de rezultatele ale invatarii
tehnice generale si de specialitate, in contexte reale de munca identificate la nivelul institugiei
partenere.

Modulul ,,Mediul concurential” este centrat pe rezultate ale invatarii, materializate in
dobandirea de cunostinte, abilitati si atitudini necesare angajdrii pe piata muncii in domeniul
economic, calificarea profesionald tehnician in activitati de comert.

Lista unitatilor de rezultate ale invatarii din SPP vizate carora le sunt integrate
rezultatele invatarii propuse spre extindere sunt:

URT 7 Administrarea firmei

URI 8 Evaluarea oportunititilor de piata
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Rezultate ale invatarii propuse spre | Continuturile invatarii Situatii de Tnvatare
extindere
Cunostinte | Abilitati Atitudini
1. Analiza concurentilor pe piata Identifica concurenta
1.1. Concurenta — componentd a pietei. Forme ale concurentei Analizeaza oferta proprie
1.2. Identificarea concurentilor Determina punctele tari si slabe
7.1.3 7.2.2 7.3.1 1.3. Evaluarea ofertei de produse si servicii a concurentilor ale ofertei proprii
1.4. Determinarea punctelor tari si slabe ale ofertei proprii
8.1.6 8.2.6 8.3.2 2. Competitivitate Tn mediul de afaceri Determina ofertele optime ale
8.1.7 2.1. Selectarea ofertelor optime ale furnizorilor furnizorilor
- Principalii concurenti ai intreprinderii Identifica fortele care actioneaza
- Fortele care actioneaza asupra concurentei pe piatd asupra concurentilor pe piata
- Selectia si credibilitatea furnizorilor Analizeaza modalitatile de
2.2. Identificarea modalitatilor de crestere a eficientei activitatii crestere a eficientei activitatii
- Formarea si perfectionarea angajatilor Realizeaza prognoze privind
- Motivarea personalului nevoile clientilor si adaptarea
- Modernizarea tehnologiei s1 masuri de reducere a costurilor permanentd a ofertei la acestea
2.3. Anticiparea nevoilor clientilor si adaptarea permanenta a ofertei
la acestea
- Studierea comportamentului de consum al clientilor
- Urmarirea si satisfacerea nevoilor clientilor
8.1.14 8.2.15 8.3.5 3. Strategii in mediul concurential Analizeaza posibilitatile de
3.1. Realizarea unei oferte competitive realizare a unei oferte competitive
- Produs, Pret, Calitate, Diversitatea sortimentald, Modalitati de Aplica strategii adecvate mediului
prezentare si informare, Diferentierea ofertei concurential
3.2. Aplicarea strategiilor adecvate mediului concurential Identifica modalitatile de
3.3. Promovarea pe piatd a ofertei proprii de produse si servicii a promovare pe piata a ofertei
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firmei proprii de produse si servicii a
- Publicitatea firmei

- Promovarea vanzarilor

- Relatiile publice

- Promovarea prin fortele de vanzare,
- Participarea la targuri si expozitii
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Pentru parcurgerea modulului se recomanda utilizarea urmatoarclor resurse materiale
minime:
[1 Computer, conexiune Internet, scanner, aparat foto, camera video, imprimanta, copiator, dosare,
bibliorafturi;
[1 Mijloace care asigura buna desfasurare a procesului de evaluare: tabla, creta, marker, flipchart,
coli, fise de lucru, pixuri.

3. Sugestii metodologice

Rezultatele invatarii reprezintd ceea ce o persoana intelege, cunoaste si este capabild sa faca
la finalizarea unui proces de invatare. Rezultatele Tnvatarii se exprima prin cunostinte, abilitati i
competente dobandite pe parcursul diferitelor experiente de invatare formald, nonformald si
informala.

Continuturile modulului ,,Mediul concurential” trebuie sa fie abordate intr-o maniera
integrata, corelatd cu particularitatile si cu nivelul initial de pregatire a elevilor.

Numarul de ore alocat fiecarei teme ramane la latitudinea profesorului-tutorelui, in functie de
dificultatea temelor, de nivelul de cunostinte anterioare ale colectivului cu care lucreaza, de
complexitatea materialului didactic implicat in strategia didactica si de ritmul de asimilare a
cunostintelor de catre colectivul instruit.

Acest modul are o structurd elasticd astfel incat poate incorpora in orice moment al
procesului educativ, noi mijloace sau resurse didactice.

Se recomandd abordarea instruirii centrate pe elev prin proiectarea unor activitifi de invatare
variate, prin care sa fie luate in considerare stilurile individuale de invatare a fiecarui elev, inclusiv la
adaptarea la elevii cu CES.

Aceasta vizeaza urmatoarele aspecte:

e aplicarea metodelor centrate pe elev, pe activizarea structurilor cognitive §i operative ale
elevilor, pe exersarea potentialului psio-fizic al acestora, pe transformarea elevului in
coparticipant la propria instruire si educatie;

e Tmbinarea §i alternanta sistematica a activitatilor bazate pe efortul individual al elevilor cu
activitati ce solicita efortul colectiv;

e folosirea unor metode care sa favorizeze relatia nemijlocita a elevului cu obiectivele
cunoasterii, prin recurgere la modele concrete;

e insusirea unor metode de informare si de documentare independenta, care ofera deschiderea
spre autoinstruire, spre invatarea continua.

Profesorul trebuie sa promoveze experiente de invatare prin continuturi si activitati, cat mai
variate care sa sustind dezvoltarea potentialului fiecarui elev.
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probleme, stimularea creativitatii, care pot fi utilizate n activitatea didactica:

Metode de predare-invitare

Metode de fixare si sistemalizare
a cunogtingelor si de verificare

Metode de rezolvare de probleme
prin stimularea creativitdfii

Metoda predarii/invatarii
reciproce

Harta cognitiva sau harta
conceptuala

Brainstorming

STAD (Student Teams
Achievement Division)

Matricea conceptuala

Explozia stelara

Metoda Jigsaw (Mozaicul)

Lanturile cognitive

Metoda Palariilor ganditoare

Cascada Diagrama cauzelor si a efectului | Caruselul
TGT- Metoda turnirurilor intre | Panza de paianjen (Spider map — | Studiul de caz
echipe Webs)

Metoda schimbarii perechii
(Share-Pair Circles)

Tehnica florii de lotus

Phillips 6/6

Metoda ABCD

Metoda piramidei / bulgarelui
de zapada

Metoda RAL

Tehmica 6/3/5

Metoda Delphi

Turul galeriei

Desfasurare Se comunica sarcina de lucru.

Se formeaza grupurile de lucru si se lucreaza pe o foaie de format mare (afis).

Produsul poate fi un desen, o schema/ un circuit/ o organigrama etc.

Elevii prezintd in fata clasei produsul, explicand semnificatiile ideilor reprezentate si rdspund

intrebarilor puse de colegi.

Se expun afisele intr-o miniexpozitie etc.

Langa fiecare afis se lipeste o foaie goala.

Li se cere grupurilor sd facd un tur, cu oprire in fata fiecarui afis, si sd noteze pe foaia alba

anexatd comentariile, sugestiile, intrebarile lor.

Avantaje:

Elevii au sansa de a compara produsul muncii lor cu cel al altor echipe, in cadrul procesului

de autoevaluare.

Dezavantaje:

Elevii ofera si primesc feedback.

-Dificultatea de a cuprinde mesajul integral al produselor colegilor.
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-Dificultatea de a sintetiza ideile esentiale.
Exemplificare metoda creativa Turul galeriei

Rezultatul invatarii:

Cunostinte Abilitati Atitudini

Descrie metodele si tehnicile de | Aplicarea tehnicilor de Raportarea creativa si expresiva

promovare promovare a propriilor puncte de vedere la
Dezvoltarea creativitatii si opiniile altor persoane (clintii)
aplicarea ei in diverse
contexte profesionale.

Activitate: Realizarea unui poster de promovare a firmei de exercitiu.

Obiective:

o Sa identifice principalele caracteristici ale firmei de exercitiu;

o Sa stabileasca forma si continutul optim pentru poster;

o Sa argumenteze alegerea facuta.

Mod de organizare a activitatii:

0 Activitate pe grupe

Resurse materiale:

o Foi de hartie

o0 Foi de flipchart

0 Markere

0 Reviste, fotografii.

Durata: 45 minute

Desfasurare:

Pregatire:

o Se organizeaza elevii in grupe de cate 4-5 persoane pe criteriul ales de profesor.
Realizare:

o Se comunica sarcina de lucru: realizati un poster care sd promoveze firma de exercitiu.
o Profesorul prezinta modul de lucru.

o Se formeaza grupurile de lucru si se lucreaza pe o foaie de format mare (afis, poster).
o Elevii prezinta in fata clasei posterul, explicand semnificatiile ideilor reprezentate si raspund
intrebdrilor puse de colegi.

o Se expun afisele intr-o miniexpozitie.

o Fiecare grupa viziteazd expozitia si acordd note conform unei fise de apreciere. Apoi fisele
sunt lipite 1anga afisul corespunzator.
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Fisa de apreciere

Pe o scard de la 1 la 10 notati aprecierile voastre pe urmdtoarele criterii :

Criterii de evaluare 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 | Aspect general
2 | Acuratetea
informatiilor
Accesibilitatea
limbajului
Originalitate
Creativitate
Contributii personale
Imagini sugestive
Documentare
Din oficiu 20
Punctaj final:

[F3)

oo | =[O || =

Punctaj final — maxim 100 de puncte (se aduna punctajele acordate anterior, dar si 20 puncte
din oficiu) :
Evaluarea a fost realizata de echipa ......... formata din elevii:

Evaluare si feed-back:
0 Activitatea se va evalua pe baza unei fise de evaluare (detaliata la capitolul Sugestii privind
evaluarea)

Alte metode care se pot aplica cu succes

e exercitiul dirijat: se poate aplica la continutul ,,Strategii in mediul concurential”, profesorul
prezentand strategiile care se pot adopta la nivelul unei firme, urmand ca elevii individual sa
identifice avantajele si dezavantajele fiecarei forme de strategii in parte;

e problematizarea: poate fi utilizata la continuturile privind ,,Analiza SWOT”, prezentand
necesitatea acestor operatiuni urmand ca acestia sa

o realizeze efectiv aceste operatii de pregatire. Aceastd metoda ofera posibilitatea credrii unor
situatii problemd care determind elevii sd restructureze si sd completeze cunostintele
anterioare in vederea solutiondrii noilor situatii pe baza experientei si a efortului personal.
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4. Sugestii privind evaluarea

Evaluarea reprezinta partea finald a demersului de proiectare didactica, prin care profesorul
va masura eficienta intregului proces instructiv-educativ. Evaluarea urméareste masura in care elevii
au achizitionat rezultatele Invatarii propuse in standardele de pregatire profesionala.

Evaluarea poate fi:

a. La inceputul modulului — evaluare initiala.

[J Instrumentele de evaluare pot fi orale si scrise.

[) Reflecta nivelul de pregatire al elevului.

b. Tn timpul parcurgerii modulului, prin forme de verificare continui a rezultatelor invatarii.

[ Planificarea evaluarii trebuie sa aiba loc intr-un mediu real, dupa un program stabilit, evitdndu-se
aglomerarea evaludrilor in aceeasi perioada de timp.

c. Finala

[J Realizatd printr-o metoda cu caracter aplicativ si integrat la sfarsitul procesului de predare/
invatare si care informeaza asupra indeplinirii criteriilor de realizare a cunostintelor, abilitatilor si
atitudinilor.

Se propun urmatoarele instrumente de evaluare initiala:

[ intrebari, (] exercitii de tipul stiu/vreau sa stiu/am

. invatat,
[J chestionare,

[ brainstorming.
Sugeram urmadtoarele instrumente de evaluare continud:

[ fise de observatie, [] teste de verificare a cunostintelor

[ fise test, [0 fisa de autoevaluare a capacitatii

. colaborative,
[ fise de lucru,

. (1 lista de verificare a proiectului,
[ fise de autoevaluare,

) L ) [J brainstorming,
(1 fise de monitorizare a progresului,

. [ planificarea proiectului,
[1 fise pentru evaluarea/ autoevaluarea

abilitatilor cheie, [ fisa de observatie,
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[] prezentare.

Propunem urmatoarele instrumente de evaluare finala:

[1 Chestionare - cu grile de evaluare/autoevaluare.

[J Proiectul - prin care se evalueaza metodele de lucru, utilizarea corespunzatoare a bibliografiei,
materialelor si echipamentelor, acuratetea tehnica, modul de organizare a ideilor si materialelor intr-
un raport. Poate fi abordat individual sau de catre un grup de elevi.

[1 Studiul de caz - care constd in descrierea unui produs, a unei imagini sau a unei inregistrari

electronice care se refera la un anumit proces tehnologic.

) Portofoliul - care oferd informatii despre rezultatele scolare ale elevilor, activitatile extragcolare

etc.

] Probele practice - ofera posibilitatea evaluarii capacitatii de aplicare a cunostintelor teoretice in

rezolvarea unor probleme practice.

Exemplificarea evaluarii rezultatelor invatarii:

Cunostinte

Abilitati

Atitudini

Prezentarea conceptului de
concurenta-definitie,
clasificare

Calculul

Analiza SWOT

cotei de piatd | Asumarea responsabilitatilor in

calcularea corectd a cotelor de piata

Obiective:

Activitatea: Analiza concurentilor

- sd cunoasca notiunile teoretice privind concurenta,

- sd calculeze cotele de piatd a fiemei partenere.

Criterii de realizare si ponderea acestora:

Nr. Criterii de realizare si Indicatorii de realizare si ponderea acestora punctaj

crt. ponderea acestora

1. Primirea si 30% | Selectarea informatiilor necesare 60% 18p
planificarea sarcinii de pentru analiza concurentilor
lueru Alegerea instrumentelor de lucru 40% 12p

2. Realizarea sarcinii de | 40% | Respectarea cerintelor impuse de 25% 10p
lucru cadrul didactic sau de tutore
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Identificarea si aplicarea corecta 50% 20p
formulelor de calcul a cotelor de
piata
Folosirea corecta a notiunilor 25% 10p
stiintifice
3. Prezentarea si 30% | Folosirea corecta a terminologiei de | 20% 6p
promovarea sarcinii specialitate
realizate Prezentarea unei aprecieri globale a | 20% 6p
activitatii desfasurate
Argumentarea activitatii realizate 40% 12p
Calcularea corectd a cotelor de piatd | 25% 10p
Total punctaj 100p

wCoNOl Wb

Fisa de evaluare a activitatii
Criterii de apreciere a performantei

Selectarea informatiilor necesare pentru cunoasterea regulilor de calcul a cotelor de piata [

Alegerea instrumentelor de lucru: caiete, calculatoare, dosare (-
Respectarea cerintelor impuse de cadrul didactic sau de tutore -
Identificarea si aplicarea corecta a regulilor de de calcul a cotelor de piata —

Folosirea corecta a notiunilor stiintifice —
Folosirea corecta a terminologiei de specialitate ~ []

Prezentarea unei aprecieri globale a activitatii desfasurate (-
Argumentarea activitatii realizate 1
Calcularea corectd a cotelor de piata —_
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