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1.NOTĂ DE PREZENTARE 

 

Curriculumul în dezvoltare locală (CDL) „Promovarea serviciilor de estetica” 

urmăreşte dobândirea de către elevi a competenţelor suplimentare solicitate de piaţa muncii şi 

crearea situaţiilor de învăţare necesare pentru dobândirea competenţelor cheie, adaptate cerinţelor 

locale.  

Fiind o componentă a Curriculumului Naţional, Curriculumul în dezvoltare locală  

„Promovarea serviciilor de estetica” cuprinde orele alocate pentru dezvoltarea ofertei curriculare 

a unităţii de învăţământ, ofertă realizată în parteneriat cu agenţii economici.  

Modulul se studiază în clasa a XII-a, având alocat un număr total de ore – 62 pe an, din 

omenesc” se va studia în cadrul curriculum-ului în dezvoltare locală (CDL), câte 2 ore / săptămână 

pe tot parcursul anului.  

Scopul curriculumului în dezvoltare locală se poate sintetiza în trei direcții: 

1. lărgirea domeniului ocupaţional,dar si aprofundarea competenţelor cheie de la celelalte 

module,competenţe personale şi sociale cum ar fi: 

• comunicarea; 

• lucrul în echipa; 

• gândirea critică; 

• asumarea responsabilităților; 

• creativitatea; 

 

2. însușirea cunoștințelor si dobândirea deprinderilor de relationare cu clientii pornind de la 

conștientizarea importantei unei formari profesionale de calitate în orice meserie. 

3. promovarea în curriculum a acelor valori democratice care sa permită absolvenților sa 

devina cetățeni respectabili a unei comunități noi,deschisă spre valorile democrației europene şi 

mondiale. 

Curriculum-ul „Promovarea serviciilor de estetica” propune familiarizarea elevilor 

cu modul de a relationa cu clientii dar si promovarea serviciilor de estetica . Compeţentele 

profesionale avute în vedere sunt redate în documentație, ele descriind ceea ce trebuie sa cunoască 

elevii la finalul fiecărei secvențe de instruire propuse. Pentru fiecare competenta se propune un set 

de unități de conținut corelate cu  metodologia şi modalități de evaluare adecvate.  

.. 



Curriculum-ul este astfel conceput încât sa permită profesorilor libertatea de a alege 

ordinea şi modul de organizare a activităților de învățare în raport cu experiența şi viziunea proprie. 

 

Conţinuturile învăţării: 

1. Alcătuirea schemei de încadrare 

 

• Planificarea calitatii proceselor/serviciilor 

• Colectarea datelor privind viitorul salon de estetica 

• Inregistrarea datelor si stabilirea strategiei de lucru in vederea deschiderii afacerii 

• Stabilirea categoriilor de salariati in functie serviciilor oferite 

• Realizarea schemei ierarhice.Fisa postului 

 

2. Aprovizionarea cu materiale şi produse 

• Monitorizarea calitatii proceselor sia produselor/serviciilor 

• Selectarea celor mai bune oferte de materiale,produse si echipamente 

• Efectuarea calculelor privind cheltuielile de aprovizionare 

• Monitorizarea consumului de produse si materiale.Utilizarea formulelor de calcul 

• Compararea rezultatelor realizate cu cele scontate 

• Formularea concluziilor.Utilizarea rezultatelor 

• Acţionează pentru obţinerea randamentului economic 

3.Promovarea  serviciile oferite 

• Masuri de imbunatatire a calitatii proceselor si a produselor/serviciilor 

• Calcularea stocului 

• Stabilirea necesarului de materiale si produse 

• Intocmirea notei de comanda a produselor si materialelor 

• Receptia comenzilor.Depozitarea materialelor 

• Distribuirea produselor 

• Promovarea serviciilor oferite 

• Adaptarea la oferteiunitatii cerintele pietei.Prezentarea serviciilor 

• Folosirea mijloacelor de reclama.Conceperea unei oferte atractive 

• Adaptarea la oferteiunitatii cerintele pietei.Prezentarea serviciilor 

• Folosirea mijloacelor de reclama.Conceperea unei oferte atractive 

• Analizarea rezultatelor :compararea rezultatelor economice obtinute dupa o 

perioada de promovare a serviciilor salonului cu rezultate obtinute inainte de 

promovare. 

 

 

 

 



2.TABEL DE CORELARE DINTRE REZULTATELE  ÎNVĂŢĂRII ŞI 

CONŢINUTURILE ÎNVĂŢĂRII 

 

UNITATEA 

De rezultate 

ale invatarii 

(URI) 

 

CUNOSTINTE 

ABILITATI 

ATITUDINI 

 

Conţinuturi tematice 

 

 

 

 

 

Alcatuirea 

schemei de 

incadrare 

Cunostinte: 

7.1.1 ;7.1.12 

;7.1.20;13.1.23 

Abilitati 

7.2.1;7.2.2;7.2.11;7.2.12; 

13.2.26 

Atitudini 7.3.1; 7.3.2; 

13.3.10 

Planificarea calitatii proceselor/serviciilor 

Colectarea datelor privind viitorul salon de 

estetica 

Inregistrarea datelor si stabilirea strategiei de 

lucru in vederea deschiderii afacerii 

Stabilirea categoriilor de salariati in functie 

serviciilor oferite 

Realizarea schemei ierarhice.Fisa postului 

 

Aprovizionarea 

cu materiale si 

produse 

Cunostinte: 3.1.24; 3.1.25 

 

Abilitati: 3.2.22; 3.2.24; 

3.2.25; 3.2.26; 3.3.29 

 

Atitudini: 3.3.9; 3.3.10; 

3.3.11; 3.3.12; 3.3.14 

Monitorizarea calitatii proceselor sia 

produselor/serviciilor 

Selectarea celor mai bune oferte de 

materiale,produse si echipamente 

Efectuarea calculelor privind cheltuielile de 

aprovizionare 

Monitorizarea consumului de produse si 

materiale.Utilizarea formulelor de calcul 

Compararea rezultatelor realizate cu cele 

scontate 

Formularea concluziilor.Utilizarea rezultatelor 

Promovarea 

serviciilor de 

estetica 

Cunostinte: 18.1.5; 18.1.6; 

1.1.14; 1.1.1 

 

Abilitati: 18.2.6; 1.2.23; 

1.2.2 

 

Atitudini: 18.3.2; 1.3.16; 

1.3.2  

Masuri de imbunatatire a calitatii proceselor si 

a produselor/serviciilor 

Calcularea stocului 

Stabilirea necesarului de materiale si produse 

Intocmirea notei de comanda a produselor si 

materialelor 

Receptia comenzilor.Depozitarea 

materialelor 



Distribuirea produselor 
 

 

 

 

 Promovarea serviciilor oferite 

Adaptarea ofertei unitatii la cerintele 

pietei.Prezentarea serviciilor 

Folosirea mijloacelor de reclama.Conceperea 

unei oferte atractive 

Analizarea rezultatelor :compararea 

rezultatelor economice obtinute dupa o 

perioada de promovare a serviciilor salonului 

cu rezultate obtinute inainte de promovare. 

I. Parcurgerea conţinuturilor se va face în următoarea ordine : Statutul coaforului 
stilist   II. Surse de informare profesională    III. Aplicarea în practică a noutăţilor.  

IV. Tehnici de ascultare activă   V. Tehnici de dialog şi de negociere   VI. Codul 
bunelor maniere    VII. Limbajul trupului 

 

Lista minimă de resurse materiale ( echipamente, unelte şi instrumente, machete,materii 

prime şi materiale,documentaţii tehnice, economice, juridice etc.) necesare dobândirii 

rezultatelor învăţării : 

Tablă,cretă,flipchart,marker 

✓ Literatură de specialitate 

✓ Formulare tipizate 

✓ Calculator,videoproiector 

✓ Computer,conexiune Internet 

✓ Imprimantă,dosare,bibliorafturi 

✓ Norme etice 

 

3.SUGESTII METODOLOGICE 

Parcurgerea conţinuturilor modulului „Promovarea serviciilor de estetica” se va 

efectua de către cadrul didactic în cadrul orelor de teorie . Activităţile de învăţare propuse pentru 

această perioadă vor urmări formarea competenţelor cheie descrise în Standardul de pregătire 

profesională, fiind formate preponderent din activităţi practice, identificate împreună cu agentul 

economic partener al unităţii de învăţământ. interne.  

Cadrul didactic are libertatea de a alege metodele şi tehnicile de învăţare activă şi de a 

propune noi activităţi de învăţare solicitate de agentul economic local, în măsură să asigure 

formarea competenţelor prevăzute de curriculum. Astfel, CDL-ul propus are un caracter deschis, 

în sensul că se pot adăuga şi alte activităţi de învăţare descoperite cu ocazia desfăşurării stagiului 



de pregătire practică comasată. În acest sens se asigură adaptarea la nevoile de formare identificate 

pe piaţa muncii, precum şi crearea oportunităţilor se continuare a studiilor pe rute profesionale 

adecvate. 

În parcurgerea CDL-ului „Promovarea serviciilor de estetica” se recomandă utilizarea 

unor metodele active, care asigură caracterul formativ procesului de învăţământ şi demersului 

didactic (explicaţia, demonstraţia, observaţia, exerciţiul, problematizarea, studiul de caz etc.). Se 

va avea în vedere şi utilizarea metodelor specifice pentru dezvoltarea competenţelor elevilor cu 

CES, adaptate la particularităţile psihoindividuale şi la specificul condiţiilor de învăţare şi de 

comportament al acestora. 

Desfăşurarea activităţii de instruire la agenţii economici are avantajul că duce la stabilirea 

unor  relaţii de parteneriat durabile, care facilitează în final şi integrarea elevilor pe piaţa forţei de 

muncă la finalizarea studiilor. 

Se recomandă abordarea instruirii centrată pe elev prin proiectarea unor activităţi de 

învăţare variate, prin care să fie luate în considerare stilurile individuale de învăţare ale fiecărui 

elev.  

Acestea vizează următoarele aspecte:  

• aplicarea metodelor centrate pe elev, pe activizarea structurilor cognitive şi 

operatorii ele elevilor, pe transformarea elevului în coparticipant la propria instruire şi educaţie; 

• îmbinarea şi alternarea sistematică a activităţilor bazate pe efortul individual al 

elevului cu activităţile ce solicită efortul colectiv; 

• folosirea unor metode care să favorizeze relaţia nemijlocită a elevului cu obiecte 

cunoașterii prin recurgere la modele concrete; 

• însuşirea unor metode de informare şi documentare independentă, care oferă 

deschiderea spre autoinstruire, spre învăţare continuă. 

Profesorul trebuie să promoveze experienţe de învăţare prin conţinuturi şi activităţi cât 

mai variate, care să susţină dezvoltarea potenţialului fiecărui elev. 

 

 

Exemple de metode moderne de învățare care pot fi utilizate în activitatea didactică: 

• Ştiu/Vreau să ştiu/ Am învăţat 

• Cafeneaua 

• Metoda diagramelor Venn 

• Metoda cubului 

• Brainstorming/ul 

• Mozaicul 



• Metoda bulgărului de zăpadă 

• Metoda piramidei 

• Turul galeriilor 

• Pălăriile gânditoare 

 

4.SUGESTII PRIVIND EVALUAREA 

 

Evaluarea competenţelor specifice curriculumului se va realiza prin observarea şi 

monitorizarea comportamentului elevului pe parcursul desfăşurării orelor de teorie şi prin probe 

practice care urmăresc certificarea competenţelor prevăzute de curriculum, conform criteriilor de 

performanţă şi în condiţiile de aplicabilitate specificate de Standardele de pregătire profesională 

(SPP).  

Pentru a realiza un feedback eficient, evaluarea va fi efectuată atât de tutorele de practică, 

în funcţie de îndeplinirea sarcinilor trasate, cât şi de cadrul didactic. Evaluarea efectuată de 

reprezentantul agentului economic (tutorele de practică) va indica nivelul de pregătire al elevului 

în raport cu  potenţialul loc de muncă pe care îl poate ocupa în firma unde efectuează practica şi 

cu şansele de integrare viitoare pe piaţa forţei de muncă. Evaluarea efectuată de cadrul didactic îi 

certifică gradul de îndeplinire a competenţelor prevăzute de SPP şi curriculum, asigurându-i 

pregătirea de specialitate reflectată în obţinerea certificatului de calificare profesională. 

Procesul de evaluare trebuie să urmărească gradul de dobândire a competenţelor şi nu 

nivelul de cunoştinţe acumulate. Înregistrarea performanţelor elevului se va realiza într-o fişă de 

observare completată, atât de cadrul didactic, cât şi de reprezentanţii operatorului economic unde 

se efectuează stagiul de pregătire practică comasată (tutorele de practică).  

Criteriile specifice de evaluare vor fi preluate din Standardul de pregătire profesională de 

către îndrumătorul de practică şi vor fi aduse la cunoştinţa elevilor. Aceştia vor fi implicaţi în 

evaluarea propriei activităţi, consolidând astfel, capacitatea de autoevaluare şi sporind transparenţa 

notării. 

Promovarea modulului este demonstrată prin atingerea tuturor competenţelor specificate 

de curriculum şi de Standardele de pregătire profesională. Competenţele specifice acestui CDL nu 

vor fi supuse evaluării în cadrul altor module, deşi pot fi exersate şi dezvoltate şi prin parcurgerea 

altor module. 

Evaluarea sumativă a competenţelor trebuie realizată în concordanţă cu precizările incluse 

în Standardul de pregătire profesională (SPP) şi se poate realiza cu ajutorul portofoliului de 

practică. 



Evaluarea se va face pe parcursul celor 3(trei) săptămâni de recapitulare-evaluare şi are un 

caracter preponderent formativ. Evaluarea continuă se va face prin următoarele instrumente: 

• Fişe de observaţie 

• Fişe test 

• Fişe de lucru 

• Fişe de autoevaluare 

• Fişe de monitorizare a progresului 

• Liste de verificare a proiectului 

• Brainstorming 

• Mozaic 

• Jurnalul elevului 

• Prezentări  

Pentru evaluarea finală se recomandă folosirea următoarelor metode: 

• chestionare cu grile de evaluare/autoevaluare 

• proiectul prin care se evaluează metodele de lucru,utilizarea corespunzătoare a 

bibliografiei,materialelor şi echipamentelor,  acurateţea tehnică, modul de organizare a ideilor şi 

materialelor într-un raport. Poate fi realizat individual sau în grup. 

• Studiul de caz – descrierea unui produs,a unei imagini sau a unei înregistrări telefonice care 

se referă la un proces tehnologic 

• Portofoliul de practică poate fi utilizat ca instrument de evaluare a atingerii 

competenţelor de către elev, împreună cu fişa de observaţie a activităţii elevului întocmită de 

îndrumătorul de practică şi tutorele de practică. Portofoliul de practică va cuprinde:, fişe de 

observaţie, studii de caz, miniproiecte, fişe de evaluare .În perioada de evaluare finala la sfârșitul 

stagiilor de pregătire practică se are  în vedere : 

- realizarea recapitulării si sistematizării cunoștințelor,priceperilor si deprinderilor; 

- ameliorarea rezultatelor învățării; 

- consolidarea pregătirii elevilor cu rezultate foarte bune; 

- sprijinirea elevilor cu rezultate nesatisfăcătoare. 

Rezultatele învăţării/competenţele cheie dobândite se evaluează integrat în situaţiile în 

care s-a realizat agregarea acestora în unităţile respective şi separat în situaţiile în care pot fi 

individualizate în contextul profesional 
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